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CONSULTORIA SOPORTE TECNICO OUTSOURCING E-mail: soporte@tecnotelca.com

REPORTE DE SERVICIO TECNICO

N° REPORTE REP-076-24

FECHA DEL REPORTE 01/12/2024

NOMBRE DEL CLIENTE HABLASIP

CONTACTO 098 826 0651

MARCA DEL EQUIPO SIGNALFIRE

MODELO DEL EQUIPO Al-9

SERIE DEL EQUIPO V03F20091144

FALLA DESCRITA EQUIPO NO REALIZA ARCO |

ANALISIS TECNICO: SE PROCEDIO A REVISAR LA FUSIONADORA DE FIBRA OPTICA'Y SE VERIFICO QUE ESTA NO REALIZA EL ARCO. I

I

Ver : THCF030901018200721
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Ausencia de arco eléctrico Error de descarga eléctrica en Test de prueba fusible electronico dafiado

DETALLE TECNICO: UNA VEZ VERIFICADO EL ERROR, SE PROCEDIO A REALIZAR LA REPARACION DEL FUSIBLE DANADO Y LA SUSTITUCION DE LA
TARJETA INVERSORA. SE REALIZO UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPO, AJUSTE DE VALORES, CALIBRACION DE SENSORES Y MOTORES,
TAMBIEN SE HIZO UNA LIMPIEZA GENERAL.

Test end, press the CONTINUE button.

Erro de descarga corregido Arco de fusién exitoso

ESTADO DEL EQUIPO OK

N° DE FUSIONES 3728
TIEMPO DE GRANTIA 90 DIAS
FECHA DE PROX MANTENIMIENTO 20/05/2025




